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Streszczenie

W artykule zaprezentowano wyniki autorskiego empirycznego badania spotecznego w zakresie pozasankcyjnych
zrédet zgodnosci podatkowej osoby fizycznej — indywidualnego podatnika. Koncept ten rozumiany jest jako swia-
dome i zamierzone przestrzeganie prawa podatkowego i spetnianie jego wymogéw. Fundamentalnym zatozeniem
jest udowodnione przez ekonomie behawioralng odkrycie, ze w panstwie podatkéw w warunkach demokracji ludzie
placa podatki nie tylko ze wzgledu na przymus panstwowy. System fiskalny efektywny pod wzgledem zgodnosci
podatkowej to taki system, w ktorym maksymalnie duza czes¢ podatnikow swiadomie i w sposob zamierzony
przestrzega prawa podatkowego i spetnia jego wymogi. W artykule przedstawiono ustalony we wiasnych badaniach
empirycznych poziom zgodnosci podatkowej wsrod dorostych Polakéw oraz poziom zgodnosci przymusowej i
dobrowolnej. Nastepnie zaprezentowano nastepujace pozasankcyjne determinanty woli ptacenia podatkéw przez
obywatela: morale podatkowe, brak doswiadczenia nieumysinego btedu podatkowego, postawa w zakresie zgod-
nosci podatkowej, religijnos¢, mentalnos¢ podatkowa, postrzeganie konstrukcji podatkow jako sprawiedliwej,
postrzeganie dziatania aparatu skarbowego na rzecz dobra wspoélnego, zaufanie do aparatu skarbowego.

Stowa kluczowe: podatki, system podatkowy, administracja podatkowa, prawo podatkowe, zgodnos¢ podatkowa,
ekonomia behawioralna.

Abstract

The article presents the results of the author’s empirical social research on non-sanction sources of tax compli-
ance of a natural person (an individual taxpayer). This concept is understood as conscious and intentional com-
pliance with tax law and meeting the requirements of tax law. The fundamental assumption is the discovery,
proven by behavioral economics, that in a fax state under democratic conditions, people pay taxes not only because
of state compulsion. A fiscal system that is effective in terms of tax compliance is a system in which as many
taxpayers as possible consciously and intentionally comply with tax law and meet the requirements of tax law.
The article presents the level of tax compliance among adult Poles as well as the level of forced and voluntary
compliance determined in our own empirical research. Then, the following non-sanction determinants of a citizen’s
willingness to make tax payments were presented: tax morale, lack of experience of unintentional tax error, attitude
towards tax compliance, religiosity, tax mentality, perception of the structure of taxes as fair, perception of the
functioning of the tax apparatus for the common good, trust in the tax apparatus.

Keywords: taxes, tax system, tax administration, tax law, tax compliance, behavioral economics.

1. WSTEP
stoleciu miedzywojennym w XX w. wigzg sie z namystem nad
Badania nad spoteczno-psychologicznymi podstawami optymalnym opodatkowaniem w paristwie podatkéw, morale
zgodnosci podatkowej 0séb fizycznych (podatnikow indywi- podatkowym i mentalnoscig podatkowg w kontekscie kultury

dualnych) trwajg od prawie wieku. Ich poczatki w dwudzie- narodu i sytuacji historycznej'. Fundamentalnym odkryciem



w Il potowie XX w. byto wykazanie, ze ludzie nie zachowujg
sie w sposo6b racjonalny?. Kolejnym waznym ustaleniem byto
zauwazenie ograniczen sankcji w kreowaniu postaw zgodnych
z prawem. Rozpoznano naukowo, ze sztywnos$¢ i konfronta-
cyjnos¢ regut wptywa na stopien zgodnosci podatkowej na-
rodu (ang. degree of tax compliance of a nation) na dwa
sposoby, tj. pozytywnie ze wzgledu na strach przed byciem
ztapanym i ukaranym, a z drugiej negatywnie, zmniejsza
bowiem che¢ wspotpracy podatnikéw, bez ktérej zaden po-
datek dochodowy nie okaze sie sukcesem?®. W latach 70. XX
w. wykazano zas, ze do stworzenia zgodnosci podatkowej
potrzeba interakcji miedzy wysitkiem zmierzajgcym do egze-
kwowania prawa jako formg wladzy a utatwiajgcymi zacheta-
mi jako formg zaufania*. Na poczatku XXI w. udowodniono,
ze wysoki stopien zgodnosci podatkowej osoéb fizycznych
wynika z morale podatkowego, na ktére wptyw majg zaufanie
do rzadu, dumaii religijnos$¢®. Szereg badan przynosito wiedze
o tym, ze w paristwie podatkow w warunkach demokraciji lu-
dzie ptacg podatki nie tylko ze wzgledu na przymus panstwo-
wy.

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie pozasank-
cyjnych zrodet efektywnego systemu fiskalnego pod wzgle-
dem zgodnosci podatkowej w Polsce anno domini 2023.
Chodzi tu o taki system, w ktérym maksymalnie duza czes$¢
podatnikéw Swiadomie i w sposdb zamierzony przestrzega
prawa podatkowego i spetnia jego wymogi. W artykule mowa
bedzie o podatnikach bedacych osobami fizycznymi, podsta-
wg dla przedstawianych ustalen jest bowiem ekonomia be-
hawioralna, badajgca zachowania ludzi. Drugim filarem,
ktéry nie zostat oméwiony w niniejszym opracowaniu, jest
jednak zgodno$¢ podatkowa podatnikow bedgcych osobami
prawnymi. Jak ustali¢, co oznacza maksymalnie duza czesc¢
podatnikow? Na podstawie badan spotecznych z 1958 r.
Guinter Schmolders odnotowat, ze unikanie ptacenia podatkow
to co$ zupetnie nieznanego dla 90,0% niemieckiego spote-
czenstwa® 7 i te wielko$¢ mozna przyja¢ jako benchmark.

W niniejszym artykule przedstawiono wyniki wtasnego
empirycznego badania spotecznego pod tytutem ,Zgodnos$¢
podatkowa”, przeprowadzonego na reprezentatywnej probie
spoteczenstwa polskiego. Autorka i kierownikiem badania byta
dr Katarzyna Agnieszka Obtgkowska. Realizatorem tereno-
wym badania byt PBS sp. z 0.0. Badanie przeprowadzono w
terenie w okresie 15-22 listopada 2023 r. na reprezentatywnej
prébie dorostego spoteczenstwa polskiego. Liczebnos¢ proby
wynosita 1010 os6b. Wyniki mogag by¢ uogdlniane na dorostg
populacje obywateli polskich z maksymalnym btedem staty-
stycznym d = 3,1%. Badanie zostato sfinansowane ze srodkow
publicznych z budzetu Instytutu Finanséw przy Ministerstwie
Finanséw.

Artykut rozpoczyna sie od krotkiego oméwienia zagadnie-
nia zgodnosci podatkowej osoby fizycznej — indywidualnego
podatnika, nastepnie krétko odniesiono sie do kwestii sankcji
w kontekscie zgodnosci podatkowej, dalej zas przedstawiono
wyniki badania wtasnego w zakresie pozasankcyjnych deter-
minant woli ptacenia podatkéw przez obywatela, takich jak
morale podatkowe, brak doswiadczenia nieumysinego btedu
podatkowego, postawa w zakresie zgodnosci podatkowej,
religijnos¢, mentalno$é podatkowa, postrzeganie konstrukciji
podatkow jako sprawiedliwej, postrzeganie dziatania aparatu

skarbowego na rzecz dobra wspdélnego, zaufanie do aparatu
skarbowego. Artykut zakonczono podsumowaniem.

2. ZGODNOSC PODATKOWA OSOBY FIZYCZNEJ
INDYWIDUALNEGO PODATNIKA

Podatnik bedgcy osobg fizyczng w stosunku do obowigz-
ku podatkowego, wymogdéw podatkowych i zobowigzan po-
datkowych moze podja¢ jeden z nastepujgcych rodzajow
dziatan (zachowan):

1) zgodnos¢ podatkowa (ang. tax compliance),
) oszczednos$¢ podatkowa (ang. tax savings),
) unikanie opodatkowania (ang. tax avoidance),
4) uchylanie sie od opodatkowania (ang. tax evasion),

) dziatania przestepcze/nielegalne (ang. criminal/illegal
activities)®.
Zgodnos¢ podatkowa jest to Swiadome i zamierzone
przestrzeganie prawa podatkowego i spetnianie jego wymo-
gow. To wywigzywanie sie podatnika z wszelkich obowigzkow
podatkowych zgodnie z przepisami podatkowymi obowigzu-
jacymi w danym momencie®, ktére obejmuje takze korzystanie
przez podatnika z przystugujgcych mu praw podatkowych',
np. zwolnien, ulg. Zgodno$¢ podatkowa istnieje nie tylko na
poziomie jednostki, ale rGwniez na poziomie narodu (ang. tax
compliance of a nation)".

Oszczednos¢ podatkowa to takze zachowanie z zakresu
zgodnosci podatkowej, jego sensem jest jednak obnizenie
obcigzenia podatkowego w drodze unikania badz rezygnacji
przez podatnika z takich aktywnosci zyciowych — w sposéb
realny, niesztuczny, zyciowy i uzasadniony przyczynami eko-
nomicznymi — ktére rodzg badz rozszerzajg obowigzek po-
datkowy™. Z racji tego moze dziata¢ wtasciwie zaprojektowa-
ny podatek akcyzowy od napojow alkoholowych, wykorzysta-
ny w polityce spotecznej do zmniejszenia spozycia alkoholu
etylowego przez spoteczenstwo'®. Z tej przyczyny dziata
takze Zle zaprojektowany podatek dochodowy, gdy dodatko-
we opodatkowanie wyzszych dochodéw z pracy ,zniecheca
do wszelkich ponadprzecietnych wysitkow tam, gdzie wysitek
ten nie jest celem samym w sobie”'“.

3. SANKCJE W KONTEKSCIE ZGODNOSCI
PODATKOWEJ

Sankcja jest jednym z podstawowych poje¢ w prawoznaw-
stwie i ma ogromne znaczenie ze wzgledu na wptywanie na
dokonywane przez osoby wybory's. Sankcje prawne facza sie
ze zjawiskiem przymusu panstwowego, ktéry jest rodzajem
przymusu zewnetrznego; jest to swiadome oddziatywanie
aparatu panstwa — na obywateli w demokracjach lub podda-
nych w autokracjach — oparte na panstwowym monopolu
stosowania przymusu'®. Juz ponad pét wieku temu podano
jednak w watpliwo$¢ najprostsze zatozenia dotyczgce sankciji,
a takze zauwazono, ze sankcje — mimo ze co do zasady maja
nies¢ wktad w budowanie porzadku spotecznego — to w pew-
nych warunkach wywotujg skutki uboczne niweczgce ich
wktad w ten porzadek'’. W zakresie prawa podatkowego
badania z potowy lat 80. XX w. wykazaty zas, ze koszty spo-
teczne sankcji mogg przewazy¢ nad korzysciami. Jesli sank-
cje bedg postrzegane jako zbyt surowe, podatnicy jako grupa
moga sie poczué wyobcowani, co bedzie skutkowac ogdélnym
antagonizmem i brakiem szacunku dla prawa'®. Moze wytwo-



rzy¢ sie wrogos¢ wobec panstwa, wycofywanie z udziatu w
zyciu spotecznym, tendencja do odwetu na spoteczenstwie i
panstwie. Odwet na panstwie w przypadku sankcji w obsza-
rze niezgodnos$ci podatkowej moze przyja¢ formy, takie jak
indywidualne uchylanie sie od opodatkowania, kultura nie-
przestrzegania przepiséw oraz ruchy spoteczno-polityczne
skupione na udaremnianiu poboru podatkow'®.

Panstwa demokratyczne w XX w. rozpoczety poszukiwa-
nia metod alternatywnych wobec kary jako sposoboéw propa-
gowania zachowan obywateli przestrzegajgcych porzadku
publicznego i realizujgcych dobro publiczne. Przyjety przy tym
godnosc¢ cziowieka jako warto$¢ nadrzedng, takze w obszarze
zgodnosci podatkowej?°.

Wartym przyjrzenia sie konceptem jest libertarianski pa-
ternalizm Cassa Sunsteina i Richarda Thalera, ktérzy postu-
lowali odchodzenie od nakazéw na rzecz impulséw, czyli
dostarczania bodzcéw do dziatania przez obywatela w okre-
Slonym kierunku. Autorzy ci proponowali, aby ustawodawca
stanowit przepisy tworzgce architekture wyboru w taki sposob,
,aby ludziom bylo tatwiej iS¢ wtasng drogg” i aby ,tak wptywaé
na zachowania ludzi, by ich zycie byto dtuzsze, zdrowsze i
lepsze™?'. Koncepcja ta sytuuje wolnos$¢, godnos¢, odpowie-
dzialnos$¢ za siebie i dobre zycie cztowieka w centrum, czyli
wpisuje sie w demokracje, a odrzuca nakazowo-represyjng
polityke panstwa, czyli w rzeczywisto$ci jego sztabu admini-
stracyjnego, roszczacego sobie prawo do urzeczywistniania
swoich porzgdkéw z wykorzystaniem monopolu instytucji
panstwa na przymus??. Libertariariski paternalizm obejmuje
dziatania, zasady i inne zachety, ktérych mozna z tatwoscig
unikng¢ przez wycofanie sie, ale przy swiadomosci, ze pew-
ne niebtahe koszty powinnismy by¢é gotowi narzuci¢ w inte-
resie poprawy dobrobytu ludzi?®. Wsérod tych niebtahych
kosztéw sytuujg sie podatki jako instrument dostarczajgcy
dochodow panstwu w celu realizacji przez nie zadan publicz-
nych.

Warto zastanowi¢ sie¢ takze nad koncepcjg impulséw i
motywowania obywatela zaréwno bez ,kija”, jak i bez ,mar-
chewki”, poniewaz ,kazda marchewka stuzy jedynie do tego,
aby zrobi¢ z niej kij"?*. Trzeba przy tym oczywiscie mie¢ w
Swiadomosci, ze zaréwno filozofia utylitaryzmu, jak i psycho-
logia behawioralna uznajg kary (przykros$¢) i nagrody (przy-
jemnos¢) za podstawowe czynniki sprawcze ludzkich zacho-
wan?®, Systemy represyjne opierajg sie na zakazach i sank-
cjach, a systemy promocyjne — na nakazach i gratyfikacjach?.
Nagrody, subwencje, ulgi i zwolnienia sg przyktadami form
sterowania, ktére wigcza sie do grupy technik sterowania
miekkiego i sankcji pozytywnych?.

4. GLOWNE POZASANKCYJNE ZRODLA
ZGODNOSCI PODATKOWEJ

W listopadzie 2023 r. zgtaszany poziom zgodnos$ci podat-
kowej wsrdd dorostych Polakéw byt na poziomie 79,5%?2. Na
podstawie trzech empirycznych badan reprezentatywnych w
okresie 2022-2023 autorka ustalita jednak, ze nalezy przyjac,
iz oszustwo podatkowe to co$ zupetnie nieznanego dla oko-
to 73,0% polskiego dorostego spoteczenstwa?®. W kontekscie
zgodnosci podatkowej sankcje finansowe i karne wymuszajg
przestrzeganie prawa, a duza cze$¢ podatnikéw ptaci podat-
ki z przymusu. Spora grupa juz w obecnym systemie wska-

zuje jednak, ze ptaci podatki dobrowolnie. Empiryczne bada-

nia wiasne autorki z maja 2023 r. wykazaty, ze 57,0% spote-

czenstwa polskiego twierdzi, Ze ptaci podatki z przymusu,

22,0% — dobrowolnie, a 21,0% ankietowanych trudno byto

powiedzie¢, dlaczego ptacg podatki®.

Ustalono takze czynniki, ktére — poza panstwowym przy-
musem (sankcjami) — oddziatujg na swiadome i zamierzone
przestrzeganie prawa podatkowego i spetnianie jego wymo-
gow przez obywateli. Dowodem na zaleznos$c¢ statystyczng
sg wspotczynniki korelacji rang Spearmana (rho Spearmana)
(r,), ktéry przyjmuje wartosci od -1 do +1, a ktory wyliczono
na poziomie istotnosci korelacji a = 0,010. Wielkos$¢ rho Spe-
armana na poziomie 0 oznacza brak zaleznosci. Wykryto
wiele zaleznos$ci wyraznych, cho¢ niskich, gdy
r.€<0,200,0,400>, oraz zaleznosci stabych, ale istniejgcych,
gdy r, < 0,200. Wskazuje to, ze zgodnos$¢ podatkowa jest
zalezna od wielu czynnikow.

Badanie, ktérego wyniki zaprezentowano w niniejszym
artykule, wykazato, ze zgodnos¢ podatkowa Polakow jest
skorelowana z:

1) morale podatkowym (r,= 0,233), ktore jest skorelowane
z mentalnoscig podatkowg (r, = 0,266), postrzeganiem
sprawiedliwosci podatkowej (r,= 0,158), brakiem doswiad-
czenia nieumysinego btedu podatkowego (r,= 0,136) i
zaufaniem do aparatu skarbowego (r,= 0,127);

2) brakiem doswiadczenia nieumysinego btedu podatkowe-
go (r,=0,211);

3) postawag w zakresie zgodnosci podatkowej (r,= 0,198),
ktéra jest skorelowana z mentalnoscig podatkowag
(r,= 0,258), morale podatkowym (r,= 0,233), dyscypling
moralng w zakresie obowigzku podatkowego (r,= 0,224),
postrzeganiem sprawiedliwosci podatkowej (r,= 0,167),
filozofig zycia (r,= 0,177), patriotyzmem (r,= 0,163), war-
toscig psychologiczng oszustwa podatkowego (perspek-
tywg popetnienia oszustwa podatkowego) (r,= 0,146),
zaufaniem do aparatu skarbowego (r,= 0,129);

4) religijnoscig (r,= 0,182);

5) mentalnosciag podatkowg (postawg motywacyjna)

(r,=154);
6) postrzeganiem konstrukcji podatkow jako sprawiedliwej
(r,=,081);

7) postrzeganiem aparatu skarbowego jako dziatajgcego na
rzecz dobra wspdélnego®;
8) zaufaniem do aparatu skarbowego®?.

Wyniki te uwidaczniajg, ze przede wszystkim zgodnosc¢
podatkowa rosnie wraz z wyzszym morale podatkowym,
ktére jest stosunkiem jednostki do obowigzku ptacenia podat-
kéw i do przestepstwa polegajgcego na uchylaniu sie od
podatkéw?3. Jest to najsilniejsza z ustalonych korelacji. Po-
nadto silnie skorelowane z behawioralng zgodnoscig podat-
kowg jest kategorycznie wysokie morale podatkowe?®*, ponie-
waz 9 na 10 oséb, ktére uwazajg, ze oszustwo podatkowe
nigdy nie jest usprawiedliwione, jest behawioralnie zgodnych
podatkowo. Zgodnos¢ podatkowa jest zas skorelowana z
brakiem nieumysinego niedopetnienia obowigzkéw podatko-
wych. Osobom umysinie behawioralnie niezgodnym podat-
kowo zdecydowanie czesciej zdarzato sie nieumysinie nie
dopetni¢ obowigzkéw podatkowych w poréwnaniu z osobami
zgodnymi podatkowo.



Oprécz tego zgodnos$é podatkowa jest skorelowana z
subiektywng wiodacg postawg w zakresie zgodnosci podat-
kowej. Osoby o wiodacej postawie zgodnosci podatkowe;j
istotnie statystycznie wyréznia behawioralna zgodnos¢ po-
datkowa, a osoby o postawie wiodacej unikania opodatkowa-
nia i uchylania sie od opodatkowania wyréznia behawioralna
niezgodnos$¢ podatkowa. Nie jest jednak tak, ze deklarowana
postawa w petni przektada sie na dziatanie z nig zgodne.
Przeciwnie — badanie przyniosto wiedze, ze 1 na 10 oso6b
deklarujgcych postawe zgodnosci jest Swiadomie niezgodna
podatkowo. Z kolei wsréd oséb deklarujgcych postawe uni-
kania opodatkowania i uchylania sie od opodatkowania 2-3
osoby na 10 sg umys$lnie niezgodne podatkowo. Wyniki ba-
dania pokazujg zatem, ze postawy i zachowania nie zawsze
sg ze sobg spdjne, co wpisuje sie w ustalenia innych badaczy,
na kazdy pojedynczy czyn podatnika wptywa bowiem wiele
determinantéw?®.

Zgodnos¢ podatkowa jest skorelowana z religijno$cia.
Osoby zgodne podatkowo istotnie statystycznie czesciej to
osoby gteboko wierzace i wierzgce, a niezgodne podatkowo
to osoby raczej lub catkowicie niewierzgce. Ws$rdéd oséb
gteboko wierzacych 1 na 10 jest niezgodna podatkowo, a
wsrod niewierzacych — 1 na 3. Wierzgcy Polacy w roku
badania to w wiekszosci katolicy (92,2% spoteczenstwa)?*.
Rézne religie w rézny sposdb podchodza do podatkow?’, a
religijnos¢ wptywa na morale podatkowe i zachowania po-
datkowe®®.

Zgodnos$¢ podatkowa jest ponadto skorelowana z men-
talnoscig podatkowg w zakresie postawy motywacyjne;.
Wsréd oséb deklarujgcych behawioralng zgodnos¢ podatko-
wg najwieksza czesé to osoby przyjmujgce wobec podatkow
postawe motywacyjng zaangazowania (41,1%), ktérg opisu-
je nastepujgce stwierdzenie: pface podatki, poniewaz system
podatkowy ma na uwadze dobro ogoétu, a ptacenie podatkow
to moralny obowigzek realizowany w interesie zbiorowym®.
Istotnym ustaleniem jest, Ze wsréd oséb o postawie zaanga-
zowania tylko 1 na 10 jest niezgodna podatkowo. Wsréd os6b
o postawie kapitulacji 2 na 10 sg niezgodne podatkowo, a
wsrod oséb o postawie oporu — 3 na 10. Z kolei wsréd oséb
o postawie unikania poprzez gre lub kontestacje az 4 na 10
sg niezgodne podatkowo.

Zgodnos¢ podatkowa jest tez skorelowana z przekona-
niem, ze podatki sg skonstruowane w sprawiedliwy sposob.
Niezgodnych podatkowo istotnie statystycznie wyréznia
przekonanie, ze podatki w Polsce sg skonstruowane w nie-
sprawiedliwy sposob.

Oprécz tego zgodnos$é podatkowa jest skorelowana z
przekonaniem, ze aparat skarbowy (instytucje zwigzane z
systemem podatkowym, wtadze skarbowe i administracja
skarbowa) dziata na rzecz dobra wspoélnego. Zgodnos$¢ po-
datkowa jest najnizsza wsréd osdb zdecydowanie oceniaja-
cych, ze aparat skarbowy nie dziata na rzecz dobra wspélne-
go, a najwyzsza wsrod zdecydowanie przekonanych, ze ten
aparat dziata na rzecz dobra wspdlnego.

Zgodnosc¢ podatkowa jest takze skorelowana z zaufaniem
obywatela do instytucji zwigzanych z systemem podatkowym,
wtadzg skarbowg i administracjg skarbowa, czyli do aparatu
skarbowego. Zgodni podatkowo istotnie statystycznie czesciej
majg zaufanie do aparatu skarbowego, a niezgodnych podat-

kowo czesciej charakteryzuje zdecydowany brak tego zaufa-
nia.

5. PODSUMOWANIE

Przeprowadzone badanie i analizy statystyczne przyniosty
dowody dla polityki fiskalnej, ze kiedy dazy sie do rozwoju
zgodno$ci podatkowej 0sdb fizycznych — podatnikéw indywi-
dualnych, nalezy uwaznie podchodzi¢ do kwestii woli obywa-
teli wnoszenia wktadu podatkowego do budzetu panstwa.
Kluczowe w tym obszarze morale podatkowe jest kategorig
dtugiego trwania, zwigzang z mentalnoscig podatkowg, ale
takze z determinantami, na ktére obecne wtadze skarbowe,
w tym minister finanséw, majg wptyw, tj. sprawiedliwoscig
podatkowg i jej postrzeganiem przez obywateli, brakiem
doswiadczenia nieumys$inego btedu podatkowego oraz za-
ufaniem obywateli do aparatu podatkowego. Podobnie za
kategorie zalezng od doswiadczen historycznych spoteczen-
stwa i biograficznych jednostki ludzkiej nalezy uznac postawe
wobec zgodnosci podatkowej, ktéra jest skorelowana z men-
talnoscig podatkowg i morale podatkowym, dyscypling mo-
ralng w zakresie obowigzku podatkowego, filozofig zycia,
patriotyzmem i perspektywg popetnienia oszustwa podatko-
wego. W jej przypadku takze mozna jednak zaczgé pozytyw-
ne zmiany od budowy sprawiedliwosci podatkowej i zaufania
obywateli do aparatu skarbowego. Istotna dla zgodnosci
podatkowej religijnos¢ jest zdecydowanie kategorig dtugiego
trwania i wtadze skarbowe nie majg na nig wielkiego wptywu.
Ustalenia jednak w tym zakresie w obecnej dobie zwigkszo-
nych ruchéw migracyjnych do Polski, ktére skutkowaé moga
zmianami w obszarze wiary spoteczenstwa, sg wskazaniem
dla wtadz panstwa do namystu i przygotowania systemu
podatkowego i administracji na mozliwe nadchodzace wy-
zwania.

Jesli dgzy sie do zwiekszenia zgodnosci podatkowej w
narodzie (spoteczenstwie), system podatkowy powinien by¢
tak skonstruowany, a edukacja finansowa tak prowadzona,
aby jak najrzadziej obywatelom zdarzata sie nieumysina
niezgodnos$¢ podatkowa w wyniku braku informacji, mylnych
informacji, nieporozumien, zaniedban, btedéw w obliczeniach
czy z innych powodéw. Istotna jest praca nad postrzeganag
przez obywateli sprawiedliwoscig systemu podatkowego, co
nie jest tatwe wobec ztozonosci tego problemu. Wyzwaniem,
ktére koniecznie trzeba podjac, jest takze budowa zaufania
obywateli do aparatu skarbowego i obywatelskiego przeko-
nania, ze dziata on na rzecz dobra wspodlnego. Nie chodzi
jednak o propagande i manipulacje w tym zakresie, ale o
rzeczywiste dziatania majgce w swoim centrum fundamental-
ne skupienie na godnosci obywateli. Aby ksztattowaé zgod-
nos¢ podatkowg w narodzie (spoteczenstwie), system podat-
kowy i administracja skarbowa nie muszg nasila¢ sztywnosci,
konfrontacyjnosci i represyjnosci w relacji z obywatelem, ale
mogg dazy¢ do zwigkszenia checi wspotpracy, co jest whasci-
wg drogg dla paristwa podatkéw w warunkach demokrac;ji.
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